
講師

✓ 本セミナーは国土交通省中部運輸局が実施するアドベンチャーツーリズムのインバウン
ド対応実証事業の一環によるものです。

第1部 10時30分～12時00分
異文化の理解から始まる感動体験～郡上流ホスピタリティ～
⚫ 参加対象者:まち歩きガイドやインバウンド受入を検討している

飲食・小売・宿泊事業者 等
⚫ 内容：おもてなしをテーマにした、訪日インバウンド客に響く伝

え方や文化背景を踏まえた接客ポイントを座学研修で
学びます。

⚫ 定員：40名
⚫ 会場：リアル会場… 郡上市産業プラザ4階交流ホール

オンライン会場 … Microsoft Teams

第2部 13時00分～15時00分
安心・安全なアドベンチャー体験を支える現場力
⚫ 参加対象者：体験アクティビティ提供事業者等
⚫ 内容：アクティビティ実施時のリスク管理やトラブル発生時の対

応について、現場で役立つケーススタディを交えながら
           ワークショップ形式で学びます。
⚫ 定員：20名
⚫ 会場：リアル会場… 郡上市産業プラザ4階交流ホール
※ 第2部はリアル会場のみの開催となり、オンラインの配信はありません。

≪Profile≫
ニュージーランド出身。日本でキャニオニングを
ツアーとして確立したパイオニアであり、スノー
キャニオニングの考案者としても知られる。キャ
ニオニング、ラフティング、バックカントリー、ス
ノーシュートレッキング、ケイビングなど、幅広い
アウトドアツアーの企画・運営に長年携わり、
「Refresh your mind, body and soul!」を
モットーに活動。コドー合同会社のChief 
Refreshing Officerとして、日本のアドベン
チャーツーリズムを牽引し、地域観光事業者の
マーケティング支援やガイド育成にも尽力。英語
でのコミュニケーション力と国際的な視点を活
かし、訪日外国人向け体験プログラムの開発に
強みを持つ。

一般社団法人郡上市観光連盟主催

郡上アドベンチャーツーリズム実践講座

～インバウンドを魅了するおもてなしと
安全な体験の提供のために～

一般社団法人郡上市観光連盟主催

郡上アドベンチャーツーリズム実践講座

～インバウンドを魅了するおもてなしと
安全な体験の提供のために～

マイク・ハリス氏 Mr.Mike Harris

コドー合同会社 Chief Refreshing Officer

マイク・ハリス氏 Mr.Mike Harris

コドー合同会社 Chief Refreshing Officer

～郡上の自然と文化を、世界の冒険者へ～

郡上地域の豊かな自然や文化を舞台にしたアドベンチャーツーリズムをテーマに、訪日客に感動を届けるため
のおもてなし力と安全対策を強化し、郡上の魅力を世界へ発信するための実践型ワークショップです。

【申し込み・問い合わせ】
株式会社JTB 名古屋事業部（事務局運営受託）
a_hiramitsu638@jtb.com

参加登録は右記の二次元バーコードまたは、下記URLより
アクセスしてください。【申込締切：2026年3月2日(月)】
https://forms.office.com/r/MR8DNfB37H

参加
申込

場 所 【リアル会場】
郡上市産業プラザ4階交流ホール
【オンライン会場】※第1部のみ

Microsoft Teams

【リアル会場】
郡上市産業プラザ4階交流ホール
【オンライン会場】※第１部のみ

Microsoft Teams

2026年３月9日 月開催日 2026年３月9日

参加費 無料無料
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