
主催 /一般社団法人郡上市観光連盟

※本事業は一般社団法人郡上市観光連盟から株式会社ランデルズへ委託し実施します。

コロナ後、インバウンド訪日外国人観光客は
必ず戻ってくると予想されます。郡上市は、歴
史と文化、そして美しい自然に包まれた“本物
の魅力いっぱい”の観光資源に恵まれた地域。

地元郡上の魅力を、外国人観光客に的確に伝
え、安全・安心に楽しく滞在を楽しんでいただ
くには、ガイドによるサポートが何よりも威力
を発揮します。交流が生まれればリピート客も
増えてゆきます。

町あるきガイドとなって、地域のチカラで郡
上市の観光を盛り上げていきましょう！

郡上市英語ガイド育成講座
郡上の魅力を外国人観光客へ！

・外国人観光客をおもてなしの心を持って、
英語で郡上をガイドする意欲の高い方

・研修3日間全日程に参加可能な方
・郡上市又は県内近郊在住の方
・ e-メール、ビデオ会議システム(Zoom)が
パソコンで利用できる方（面談実施予定）

※通訳案内士その他の資格の有無は問いません。

2021年
1日目座学11月 6日（土）9：30-16：30
2日目座学11月 7日（日）9：30-16：30
3日目実地11月14日（日）9：30-15：00

座学：郡上市産業プラザ
（岐阜県郡上市八幡町島谷130-1）

実地：郡上市八幡町内

受講対象者（下記の全てを満たす方）

スケジュール・会場 （予定）

お問い合わせは：

郡上市英語ガイド育成講座事務局
株式会社ランデルズ内
担当/稲毛（いなげ）、永川（ながかわ）

e-メール: gujoguide@randells.jp
Tel: 03-3706-1551
受付/平日10：00～17：00

郡上市英語ガイド育成講座専用ホームページ
https://randells.jp/services/gujoguide/

定員10名
受講料無料

講座概要の解説を動画で配信予定！
詳細は専用ホームページまで



下記QRコードまたはURLからウェブに
アクセスして、必要事項を入力のうえご
応募下さい。

https://ws.formzu.net/dist/S95550654/

※研修内容・時間等について予告なく変更する場合があります。予めご了承下さい。
※研修はすべて対面形式を予定していますが、新型コロナウィルスの感染状況により座学をオンラインで実施する場合もあります。
※交通費、食費等の研修参加にかかる費用は各自負担となります。
※本講座に関するご質問は表面に記載の連絡先へお問い合わせください。

清水山大乗寺（八幡町向山）住職。岐
阜県立高等学校の教諭、『郡上八幡町
史』編集委員長等を経て、現在は郡上
市文化財保護審議会会長、郡上史談会
会長等を務める。地域史家。
『新八幡城物語』『郡上宝暦騒動の研
究』『凌霜隊戦記「心苦雑記」と郡上
の明治維新』等著作多数。

講師紹介

埼玉県出身。国際基督教大学卒。米国
大手銀行勤務、語学学校非常勤講師を
経て、全国通訳案内士の現在に至る。
現在は英会話講師及び全国通訳案内士
として、幅広い分野の豊富なガイド経
験を持つ。通訳ガイド研修の講師や技
術審査にも携わり、的確な判断とフレ
ンドリーかつ温かい指導力で、受講者
からは絶賛の人気講師＆ガイドである。

応募専用フォーム

募集スケジュール

■応募締切：
2021年9月17日（金）17：00まで

応募方法

※上記時間を過ぎると応募フォームにアクセスできなくなります。
※応募者多数の場合は書類審査を行います。
※書類審査を通過した方には、オンライン面接（Zoom）のご案内を
いたします。

■ オンライン面談審査：
2021年9月27日（月）28日（火） 予定

■受講者通知：
2021年10月5日（火）予定

郡上市英語ガイド育成講座 概要

■募集受付：
2021年8月23日（月）10：00より

通訳・通訳ガイド現場経験を経て通訳
ガイドの派遣・研修業務に携わる。旧
運輸省の国際観光ワーキングセミナー
主任講師、愛知万博日本政府館VIPエ
スコートのトレーナー。観光庁の通訳
ガイド関連検討委員会メンバーを歴任。
著書に『英語を使ってボランティアし
たい』『外国人客を迎える英会話』
『通訳ガイドがゆく』他多数。

高橋教雄（たかはしのりお） 芹田啓子（せりたひろこ）ランデル洋子（ランデルようこ）

郡上市文化財保護審議会
会長、郡上史談会会長、
地域史家

NPO法人GICSS研究会理
事＆GICSSシニア研究員
／全国通訳案内士

㈱ランデルズ代表取締役
NPO法人 通訳ガイド＆
コミュニケーション・ス
キル研究会（GICSS）理
事長、異文化情報学博士、
全国通訳案内士

日程 時間 研修内容

1日目：座学
11/6（土）

9：30～
16：30

●開講式・オリエンテーション
●安全なツアー運営とリスクマネジメント、旅程管理
●観光地情報研究とアウトプット演習：町あるきガイドシミュレーション
●ジェネラルトピックス（一般日本事象）ガイディング/楽しさ倍増の工夫

2日目：座学
11/7（日）

9：30～
16：30

●専門知識研究：【郡上八幡の基本】地理・歴史・文化背景
●観光地情報研究とアウトプット演習：町あるきガイドシミュレーション
●外国人観光客接遇マナーと異文化コミュニケーション/丁寧な英語表現
セルフブランディング

3日目：実地
11/14（日）

9：30～
15：00

●現場実習：町あるきガイド現場実習（自由散策含む）
●修了式・修了証授与

その他、NPO法人GICSS通訳ガイド＆コミュニケーション・スキル研究会および（株）ランデルズ公認講師他が担当予定

郡上市英語ガイド育成講座専用ホームページ
https://randells.jp/services/gujoguide/

講座概要の解説を動画で配信予定！
詳細は専用ホームページまで

お申し込みは
こちら
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